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Checklist - Documentos necesarios para la verificacion

Como parte del formulario de solicitud para la verificaciéon de Hotel Sustainability Basics en la
pagina de Green Key, se requerirdn una serie de documentos junto con su solicitud. Los
documentos que deberd entregar dependeradn de la combinacién de criterios obligatorios y

orientativos que decida priorizar en el primer y segundo afno de verificacion.

Tenga en cuenta que en el primer afio deberd cumplir un minimo de 8 criterios, que deben
incluir las tres categorias (eficiencia, planeta y personas). En la siguiente tabla encontrara la
informacion detallada sobre el nimero de criterios obligatorios y orientativos que debe
entregar para cada categoria y las pruebas, justificantes o demostrativos correspondientes al
cumplimento de cada criterio.

CATEGORIA EVIDENCIA

¢DOCUMENTOS
PREPARADOS ?

Consumo total de electricidad, consumo total de
electricidad por habitacién ocupada durante el periodo
reportado y consumo total de electricidad para cada
mes/trimestre durante el periodo reportado (en kWh).
Esta informacion tiene que ser presentada usando esta

plantilla: Data Template.
El. Mediry

reducir el
consumo de
energia

Facturas de consumo de energia/documentacién del
consumo de energia de cada mes/trimestre durante el
periodo de reporte.

Entregue las facturas en el idioma original y en inglés

Plan de reduccién de consumo de energia / minimo 3
acciones para reducir el consumo de energia
Eficiencia Las acciones deben ser reportadas usando esta plantilla

(como Action Template.

minimo, 1 de
los 4 tiene Consumo total de agua, consume total de agua por
que habitacién ocupada durante el periodo de reporte,
cumplirse el consumo total de agua cada mes/trimestre durante el
primer afo) periodo reportado (m3).
Esta informacion tiene que ser presentada usando esta

plantilla: Data Template.

Facturas de consumo de agua/documentacion del

2 UL TS consumo de agua de cada mes/trimestre durante el
(LU - B heriodo de reporte.

(L ST (N B F ntregue las facturas en el idioma original y en inglés

agua

Plan de reduccion de consumo de agua / minimo 3
acciones para reducir el consumo de agua
Las acciones deben ser reportadas usando esta plantilla:

Action Template

Opcional: Resultados del uso de la Hotel Water
Measurement Initiative (HWMI)
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S\ [ [[AVA Resultado de la Hotel Carbon Measurement Initiative
reducirlas  [{s{®\%])]

NS EX M L a informacion obtenida tiene que ser anadida a la
carbono plantilla: Data Template

Informacion sobre los tres tipos de residuos que mas
se generan en su establecimiento, incluidas fotos de
los cubos/contenedores en los que aparecen estos
tipos de residuos.

Un plan para controlar la cantidad de residuos en su
o establecimiento.
E4. Identificary Carge los datos mensuales de la generacion de residuos

redt{cir los utilizando esta plantilla: Data Template
residuos

Plan de reduccién de residuos

(El desarrollo de un plan de reduccion de residuos se
aceptaria como una accion dentro del 1er ano de
verificacion).

Las acciones deben ser reportadas usando esta plantilla:
Action Template

¢DOCUMENTOS

CATEGORIA EVIDENCIA PREPARADOS ?

Una copia del Procedimiento Operativo Estandar de
su establecimiento para el uso de ropa de cama que
cubra todas las habitaciones, y una foto que muestre
el cartel, pegatina u otra informacién en la habitacién
informando a los huéspedes sobre la reutilizaciéon de
la ropa de cama

PL1.
Reutilizacion de
ropa de cama

Una lista de los productos de limpieza de uso diario
indicando los productos tienen etiqueta ecoldgica
(incluido el nombre de la etiqueta ecoldgica), ademas
del porcentaje de productos de limpieza diaria que
tienen etiqueta ecoldgica en relaciéon con el total de
PL2. Productos los productos de limpieza utilizados
Esta informacion debe cargarse en la seccion
los 6 tene  €colégicos (M) TF;rnc:'dIIJ(;tgs de limpieza" de esta plantilla: Data

que

cumplirse el Ordenes de compra/facturas/contratos de los
primer afio) productos con etiqueta ecolégica adquiridos.

Por favor, facilite los documentos en original y en
inglés.

Planeta

(como “rod
minimo, 1 de  de limpieza

Una descripcion general de los distintos puntos de
venta de alimentos y bebidas (restaurantes,
cafeterias, etc.) y el tipo de servicios ofrecidos por el
establecimiento (desayuno, almuerzo, cena)

PL3. O.pciones Presente la descripcion general en el idioma original
vegetarianas (M) NESSIER

Documentacion (foto/PDF) para cada menu/buffet
con indicacién para los huéspedes de las opciones
vegetarianas para cada servicio
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Para los establecimientos sin punto de venta de
comida y bebida, documentacion (foto/PDF) sobre el
tipo de informacién que se da a los clientes sobre
establecimiento(s) cercanos que ofrezcan opciones
vegetarianas en el menu

El porcentaje de pajitas/agitadores reutilizables

utilizados en el establecimiento, y facturas/pruebas

LRI ETdde compra/contrato de pajitas y agitadores

o] L[ AT Wl sostenibles (como alternativa a los de plastico de un

(el VNI J s ET [T solo uso). Es posible no ofrecer ninguna alternativa y
WE-T=1 &1s (o113l c[iminarlos por completo.

Por favor, facilitar los documentos en el idioma

original y en inglés.

El porcentaje de botellas de agua reutilizables
utilizadas en el establecimiento, y documentacion
fotografica que demuestre que las botellas de
plastico de un solo uso se sustituyen por otras
alternativas

PL5. Reemplazar
las botellas de
plastico de un

solo uso

PL6. Porcentaje de cuartos de baiio sin mini articulos de
EE I EY2E T d BT aseo (ammenities) y documentacion fotografica que
MGl EX s [ demuestre que los mini articulos de aseo se
oIS (o Xe X1 Ml sustituyen por otros alternativos (una foto de la zona

solo uso comun y otra de las habitaciones).

CATEGORIA EVIDENCIA

¢DOCUMENTOS
PREPARADOS ?

Aportar una de las siguientes evidencias:

a) Pruebas/documentos que demuestren que
los huéspedes han sido informados de las
acciones comunitarias realizadas o los
programas que lleva a cabo el hotel, y la
opcioén de participar en ellos

b) Pruebas que demuestren que se han
recogido y revisado los comentarios de los
huéspedes para mejorar las opciones

Personas sostenibles/de apoyo a la comunidad donde

(como estan ubicado el hotel

minimo, 1
de los 2
tiene que
cumplirse el
primer afo)

P1. Beneficio en la c) Pruebas que demuestren que, previamente
comunidad (M) a generar alianzas con organizaciones
terceras (por ejemplo, organizaciones
benéficas, ONG, empresas sociales, etc.), se
evalla su idoneidad y credibilidad

d) Pruebas/documentos que demuestren que
se entrega a los huéspedes informacion
sobre la prevencién del trafico de personas,
turismo responsable y respetuoso,
preservacion de la biodiversidad, etc.

2 acciones comunitarias en curso/finalizadas + 1
planificada; o 3 acciones planificadas anadidas.
Anadir la informacion en la plantilla: Action Template




P2. Reduccién de
las desigualdades
(M)
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Politica de RRHH/Politica de compras cuyo objetivo
sea la reduccion de las desigualdades en el hotel

Actas/Informacion sobre capacitaciones del
personal relacionadas con la reduccién de
desigualdades en el hotel

Actas/Informacién sobre reuniones con el equipo de
compras o con los proveedores relacionados con la
reduccion de las desigualdades en la cadena de
suministro

Documentacién o acciones planificadas, por
ejemplo, un plan de seguimiento que muestre las
acciones emprendidas para reducir las desigualdades
en el hotel o en la cadena de suministro

Anadir la informacion en la plantilla: Action Template

Para las organizaciones que vuelven a solicitar la verificacion, tengan preparados los siguientes

documentos:

e Acreditacién del cumplimiento de las acciones previas vinculadas con energia, agua, residuos y

social

e Prueba del incremento (en %) de los productos con etiqueta ecoldgica.

e Prueba del incremento de opciones vegetarianas/veganas que se ofrecen.

e Documentacion que muestre el progreso relacionado con la reduccion de desigualdades (por

ejemplo, si se han cumpl
suministro.

ido las metas establecidas el afio pasado) en el hotel y en la cadena de



